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ANALISIS DEL INFORME DE AVANCE DE GESTION FINANCIERA
MUNICIPIO DE ISLA MUJERES
Periodo del 1 de enero al 30 de septiembre de 2020

INTRODUCCION

La Auditoria Superior del Estado, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 14, ultimo
parrafo, de la Ley de Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas del Estado de Quintana Roo
(LFRCQROO), realiz6 el andlisis del Informe de Avance de Gestion Financiera en los 30 dias
posteriores a la fecha de su presentacion, para ser entregado a la Comisién de Hacienda,
Presupuesto y Cuenta de la Legislatura del Estado de Quintana Roo.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 6, fraccion XVII de la LFRCQROO, el Informe de
Avance de Gestion Financiera es: “el informe trimestral que rinden los Poderes del Estado
y los entes publicos a la Auditoria Superior del Estado para el andlisis correspondiente,
sobre los avances fisicos y financieros de los programas aprobados, del ejercicio

presupuestal correspondiente”.

Asimismao, el articulo 14 de la citada ley, dispone que el Informe de Avance de Gestién Financiera

contendra lo siguiente:

. El flujo contable de ingresos y egresos de cada trimestre en que se ejerza el Presupuesto

de Egresos, y

. El avance del cumplimiento de los programas con base en los indicadores aprobados en

el Presupuesto de Egresos.
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Por su parte, el Municipio de Isla Mujeres entregd, dentro de los términos establecidos en la
Ley de Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas del Estado de Quintana Roo, a esta entidad
fiscalizadora, su Informe de Avance de Gestion Financiera correspondiente al tercer trimestre, el
cual incluye las cifras acumuladas del periodo del 1 de enero al 30 de septiembre del ejercicio
2020, de conformidad a la Guia y Lineamientos respectivos.

El contenido de dicho informe incluye:

I. El Flujo de Ingresos y Egresos, y

Il. El Avance del Cumplimiento de los Programas.
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I.- EL FLUJO DE INGRESOS Y EGRESOS

El Municipio de Isla Mujeres en el periodo del 1 de enero al 30 de septiembre de 2020, presenta

los siguientes Flujos de Ingresos y Egresos:

INGRESOS
AVANCE
RUBRO DE AMPLIACIONES FINANCIERO
INGRESOS ESTIMADO Y MODIFICADO DEVENGADO RECAUDADO %)
REDUCCIONES
Impuestos $76,509,821.89 $(7,533,938.34) $68,975,883.55 $68,975,883.55 $68,975,883.55 90.15
Cuotas y Aportaciones
de Seguridad Social 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 )
f\:/loerj’;rr';’;c'o”es de 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -
Derechos 59,597,122.74 11,414,493.93 71,011,616.67 71,011,616.67 71,011,616.67 119.15
Productos 700,073.28 (481,574.69) 218,498.59 218,498.59 218,498.59 31.21
Aprovechamientos 12,280,324.93 (4,590,679.25) 7,689,645.68 7,689,645.68 7,689,645.68 62.62
Ingresos por Venta de
Bienes, Prestacion de 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -
Servicios y Otros
Ingresos
Participaciones,
Aportaciones,
Convenios, Incentivos
Derivados de la 135,963,540.80 (18,215,029.20) 117,748,511.60 117,748,511.60 117,748,511.60 86.60
Colaboracién Fiscal y
Fondos Distintos de
Aportaciones
Transferencias,
Asignaciones,
gzgjfr:zisoﬁesv y 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -
Pensiones y
Jubilaciones
Ingresos Derivados de
Financiamientos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -
TOTAL INGRESOS $285,050,883.64 $(19,406,727.55) $265,644,156.09 $265,644,156.09 | $265,644,156.09 93.19
EGRESOS
AVANCE
CONCEPTO AMPLIACIONES FINANCIERO
APROBADO Y MODIFICADO DEVENGADO PAGADO (%)
REDUCCIONES
Servicios Personales $88,152,776.11 $30,541,630.21 | $118,694,406.32 | $143,874,671.97 | $143,874,671.97 121.21
Materiales y Suministros 31,087,694.66 (1,533,368.64) 29,554,326.02 21,120,475.26 21,120,475.26 71.46
Servicios Generales 83,165,171.44 (12,640,096.06) 70,525,075.38 48,431,819.24 48,431,819.24 68.67
Transferencias,
Asignaciones, Subsidios 28,118,908.70 (7,683,461.93) 20,435,446.77 11,423,938.37 11,008,894.16 55.90
y Otras Ayudas
Bienes Muebles,
Inmuebles e Intangibles 10,891,558.39 (5,172,093.61) 5,719,464.78 607,541.87 607,541.87 10.62
Inversion Pablica 25,103,175.75 (7,884,093.00) 17,219,082.75 0.00 0.00 0.00
Inversiones Financieras 171,588.51 0.00 171,588.51 0.00 0.00 0.00
y Otras Provisiones
Participaciones y
Aportaciones 1,355,188.59 0.00 1,355,188.59 0.00 0.00 0.00
Deuda Publica 9,937,442.03 4,453,565.03 14,391,007.06 14,056,546.98 13,283,055.54 97.68
TOTAL DEL GASTO $277,983,504.18 $82,082.00 | $278,065,586.18 $239,514,993.69 | $238,326,458.04 86.14
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ANALISIS DEL AVANCE FINANCIERO

DEL FLUJO DE INGRESOS

Del andlisis y comparacion entre el flujo del Ingreso Recaudado por $265,644,156.09, en relacion
con el Ingreso Estimado por $285,050,883.64, se deriva que la gestion de los recursos al 30 de
septiembre del ejercicio 2020, se alcanz6é en un 93.19%. Este resultado se origina por las
siguientes razones manifestadas por la entidad: Impuestos, con una menor recaudacion, “En el
tercer trimestre, el municipio de Isla Mujeres Quintana Roo y el pais, atraviesan una crisis
mundial pandémica ocasionada por el virus SARS-COV2, lo que provoca una pardlisis en la
economia local y mundial, esto a su vez, ha colapsado la economia en el municipio; por tales
motivos, se presenta a la baja la recaudacién del Impuesto sobre Adquisicion de Bienes
Inmuebles por més de $7,500,000.00”. Derechos, con una mayor recaudacion, “En el tercer
trimestre, se presenta un incremento en el rubro de licencias de construccién comercial por mas
de $11,000,000.00, por el adelanto de los hoteles en el pago de las terminaciones de obras; se
presenta un incremento en la recaudacion por el concepto de servicios de recoleccion,
transportacion y tratamiento de residuos sélidos por mas de $400,000.00, debido a la regulaciéon
de los comercios en sus pagos”. Productos, con una menor recaudacion, “Durante el tercer
trimestre, se presenta la recaudacion a la baja en las cuentas de papel para copias de actas del
Registro Civil, debido a que las oficinas se encontraron cerradas por la pandemia del COVID-
19”. Aprovechamientos, con una menor recaudacién, “Durante el tercer trimestre, la
recaudacion se presenta a la baja, en la cuenta de Venta o Explotacion de Bienes Muebles o
Inmuebles Propiedad del Municipio, por mas de $4,000,000.00, debido a la falta de pago de los
parques de Garrafén, de mas de cinco meses de renta, a consecuencia de la pandemia del
COVID-19; se presenta a la baja, la recaudacion por concepto de Explotacién del Basurero por
mas de $500,000.00, por el retraso de los pagos de SIRESOL, debido a la pandemia del COVID-
19”. Y Participaciones, Aportaciones, Convenios, Incentivos Derivados de Colaboracion
Fiscal y Fondos Distintos de Aportaciones, con una menor recaudacion, “Durante el tercer
trimestre, el municipio de Isla Mujeres Quintana Roo y el pais, atraviesa una crisis mundial
pandémica ocasionada por el virus SARS-COV2, la recaudacion se presenta a la baja en los
conceptos de Fondo para la Vigilancia, Administracion, Mantenimiento y Limpieza de ZOFEMAT,
por un monto mayor a $3,500,000.00, debido al retraso de los depdsitos del Gobierno del Estado

Libre y Soberano de Quintana Roo; se presenta a la baja la recaudacion, por la falta de registro
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del Fondo de Infraestructura Social Municipal, por mas de $2,200,000.00, debido al COVID-19;
se presenta a la baja, la recaudacién por la falta de registro del Fondo de Aportacion para el
Fortalecimiento de los Municipios por mas de $2,700,000.00, debido al COVID-19; se presenta
a la baja, la recaudacién en el rubro de Fondo General de Participaciones por mas de
$4,660,000.00, debido a la caida de las participaciones a nivel nacional, ocasionado por la
pandemia del COVID-19 que atraviesa el municipio y el pais entero; se presenta la recaudacion
a la baja, por la falta de registros de Fondo del Fomento Municipal por méas de $4,000,000.00; se
presenta a la baja, la recaudacion del Impuesto Especial sobre Productos y Servicios por mas
de $260,000.00, por la falta de registro, debido al COVID-19; se presenta a la baja el Impuesto
sobre Automoviles Nuevos por mas de $895,000.00, por falta de registros contables a causa del
COVID-19". (Figura 1)

AVANCE DE GESTION FINANCIERA EN LA RECAUDACION DE INGRESOS DEL
PERIODO
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DEL FLUJO DE EGRESOS

Por otra parte, del andlisis y comparacion entre el flujo del Egreso Devengado por
$239,514,993.69, en relacion con el Egreso Modificado por $278,065,586.18, se deriva que los
recursos al 30 de septiembre del ejercicio 2020, se aplicaron en un 86.14%. Este resultado se
origina por las siguientes razones manifestadas por la entidad: Servicios Personales, con un
mayor devengo, “Se presenta una variacion en este capitulo, derivada de las diversas altas de
personal realizadas por la Direccion de Recursos Humanos, pagos de finiquitos a personas que
laboraron en este H. Ayuntamiento, pagos de marcha, pago de incidencias generadas por
algunas direcciones como lo son: Seguridad Publica, Proteccién Civil, Servicios Publicos,
Parques y Jardines, Direccién de Alumbrado Publico, Servicios Generales, Direccion de
ZOFEMAT, entre otras. Se han realizado recalendarizaciones entre partidas y se realizé una
transferencia entre los capitulos 6000 (FORTAMUN 2020) al 1000 (Némina de Seguridad
Publica), la cual fue autorizada por el H. Cabildo Municipal (Décima Octava Sesion Extraordinaria
del H. Ayuntamiento de Isla Mujeres 2018-2021)". Materiales y Suministros, con un menor
devengo, “La variacion presupuestal de este capitulo, se deriva de la adquisicion insumos
prioritarios (material de limpieza y sanitizacion, papeleria, gasolina para el parque vehicular),
para la operatividad de este H. Ayuntamiento. Cabe sefalar, que Unicamente se han realizado
transferencias y recalendarizaciones entre las partidas”. Servicios Generales, con un menor
devengo, “La variacion de este capitulo se deriva de la contratacion de servicios estrictamente
para la operacién de este H. Ayuntamiento y para combatir la emergencia sanitaria generada por
el COVID-19, y se limit6 a las de caracter basico. Cabe sefalar que Unicamente se realizaron
transferencias entre partidas y recalendarizaciones”. Transferencias, Asignhaciones,
Subsidios y Otras Ayudas, con un menor devengo, “Esta variacion deriva de los diversos
apoyos de orden social otorgados a la ciudadania a causa de la emergencia sanitaria generada
por el COVID-19, asi como de las aportaciones realizadas al Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia del Municipio de Isla Mujeres (DIF)”. Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles,
con un menor devengo, “La variacion presupuestal se deriva de la adquisicion de bienes muebles
de caracter basico, para el uso y operatividad de este H. Ayuntamiento. Cabe sefialar que
Unicamente se realizaron transferencias entre partidas y recalendarizaciones”. Inversion
Publica, sin devengo, “Debido a la emergencia sanitaria generada por el COVIID-19, no se ha
ejercido el presupuesto aprobado; inicialmente el monto aprobado para FORTAMUN 2020 fue

$15,436,731.00, pero ya recibida la distribucién y calendarizacion del recurso, el monto es de
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$15,518,813.00, resultando una ampliacion de $82,082.00; se realiz6 una transferencia entre los
capitulos 6000 (FORTAMUN 2020) al 1000 (N6mina de Seguridad Publica), la cual fue
autorizada por el Cabildo Municipal (Décima Octava Sesion Extraordinaria del H. Ayuntamiento
de Isla Mujeres 2018-2021)”. Inversiones Financieras y Otras Provisiones, sin devengo, “No
se ha ejercido el presupuesto aprobado (no se requiri6 el uso de dicho capitulo)”.
Participaciones y Aportaciones, sin devengo, “No se ha ejercido el presupuesto aprobado, no
se realizd pago alguno en este capitulo”. Deuda Publica, con un menor devengo, “La variacion
presupuestal se deriva del pago de servicios e insumos de los diversos proveedores que nos
otorgan créditos comerciales en ejercicios fiscales anteriores. Cabe sefialar que Unicamente se

realizaron transferencias entre partidas y recalendarizaciones”. (Figura 2)

AVANCE DE GESTION FINANCIERA EN EL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO
DE EGRESOS DEL PERIODO
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REPRESENTACION GRAFICA DEL ANALISIS COMPARATIVO DEL AVANCE DE
LA RECAUDACION DE LOS INGRESOS Y LA APLICACION DE LOS EGRESOS EN
EL EJERCICIO FISCAL 2020.

Figura 3: Sefala el porcentaje de los Ingresos que el Municipio de Isla Mujeres ha captado en
su gestion financiera al 30 de septiembre de 2020, con respecto al Ingreso Estimado Anual;
siendo en el primer trimestre el 42.16%, en el segundo el 11.90% y en el tercer trimestre el

17.89%, con respecto al Ingreso Estimado Anual, guedando un 28.05% pendiente de recaudar.

INGRESOS

@ RECAUDADO 1° TRIMESTRE
B RECAUDADO 2° TRIMESTRE
B RECAUDADO 3° TRIMESTRE
B PENDIENTE DE RECAUDAR DEL ESTIMADO ANUAL

Figura 3

La rabrica corresponde al titular de la Direccion de Planeacion y Normatividad Técnica.

. ____________________________________________________|
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Figura 4: Sefiala el porcentaje de los Egresos que el Municipio de Isla Mujeres ha devengado
en su gestion financiera al 30 de septiembre de 2020, con respecto al Egreso Modificado Anual;
siendo en el primer trimestre el 25.61%, en el segundo el 18.24% y en el tercer trimestre el
21.01%, con respecto al Egreso Modificado Anual, quedando un 35.14% pendiente de devengar.

EGRESOS

B DEVENGADO 1° TRIMESTRE
B DEVENGADO 2° TRIMESTRE
B DEVENGADO 3° TRIMESTRE
B PENDIENTE DE DEVENGAR DEL MODIFICADO ANUAL

Figura4

La rabrica corresponde al titular de la Direccion de Planeacion y Normatividad Técnica.
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II.- EL AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS

En el Acta de la Décima Tercera Sesion Extraordinaria del Honorable Ayuntamiento del Municipio
de Isla Mujeres del Estado de Quintana Roo celebrada el 30 de diciembre de 2019, se aprobo
para el Municipio de Isla Mujeres el Presupuesto de Egresos del ejercicio fiscal 2020, por la
cantidad de $369,207,579.00, recurso asignado para el desarrollo de quince programas

presupuestarios que se relacionan a continuacion:

» EO001 Modernizacién y Administracién Integral, el cual se desarrollara con 1 indicador

estratégico y 3 de gestion para el logro de los objetivos.

» EO002 Recaudacion, Fiscalizacion y Finanzas Sanas, el cual se desarrollard con 1

indicador estratégico y 4 de gestién para el logro de los objetivos.

» EO003 Seguridad Publica Municipal, el cual se desarrollara con 1 indicador estratégico

y 4 de gestién para el logro de los objetivos.

» EO004 Proteccion Civil, el cual se desarrollara con 1 indicador estratégico y 4 de gestion

para el logro de los objetivos.

» EO005 Servicios Publicos de Calidad, el cual se desarrollara con 1 indicador estratégico

y 5 de gestién para el logro de los objetivos.

» EO006 Localidades Dignas y Desarrollo Urbano Sustentable, el cual se desarrollara

con 1 indicador estratégico y 3 de gestion para el logro de los objetivos.

» EO007 Desarrollo Econémico Municipal, el cual se desarrollara con 1 indicador

estratégico y 3 de gestion para el logro de los objetivos.

» EO008 Programa de Turismo Municipal, el cual se desarrollard con 1 indicador

estratégico y 3 de gestion para el logro de los objetivos.




DPNT-PO-002-R02

» EO009 Desarrollo Social en el Municipio, el cual se desarrollard con 1 indicador

estratégico y 4 de gestion para el logro de los objetivos.

» EO010 Salud Municipal, el cual se desarrollara con 1 indicador estratégico y 4 de gestion

para el logro de los objetivos.

» EO11 Atencidn ala Juventud, el cual se desarrollara con 1 indicador estratégico y 1 de

gestion para el logro de los objetivos.

» EO012 Programa Municipal de Deporte, el cual se desarrollard con 1 indicador

estratégico y 3 de gestion para el logro de los objetivos.

» EO013 Fortalecimiento Cultural, el cual se desarrollara con 1 indicador estratégicoy 2 de

gestion para el logro de los objetivos.

» EO014 Gobierno Cercano a la Gente, el cual se desarrollard con 1 indicador estratégico

y 6 de gestidn para el logro de los objetivos.

» EO015 Administracion y Gestion Institucional Municipal, el cual se desarrollara con 1

indicador estratégico y 5 de gestién para el logro de los objetivos.

El Municipio de Isla Mujeres presenta la alineacién al Plan Municipal de Desarrollo 2018-2021

en el siguiente Eje:

P.P
E001 Modernizacion y
Administracion Integral

J

P.P
E002 Recaudacion,
Fiscalizacion y
Finanzas Sanas

P. M.D.
Eje: Futuro Moderno y
Transparente

J

P.P
E015 Administracién y
Gestion Institucional
Municipal




P.P
E003 Seguridad
Publica Municipal

J

P.M.D.
Eje: Futuro en Paz

P.P
E004 Proteccion Civil

P.P
EO005 Servicios
Publicos de Calidad

P. M.D.
Eje: Futuro Verde

P.P
EO006 Localidades
Dignas y Desarrollo

Urbano Sustentable

P.M.D.
Eje: Futuro Ordenado
y Competitivo

P.P
E007 Desarrollo
Econémico Municipal

P.P
E008 Programa de
Turismo Municipal

DPNT-PO-002-R02
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P.P
E009 Desarrollo Social
en el Municipio

P.P
EO010 Salud Municipal

P.P
E011 Atenci6n a la
Juventud

P. M.D.
Eje: Futuro Solidario

P.P
EO012 Programa
Municipal de Deporte

P.P
E013 Fortalecimiento
Cultural

P.P
E014 Gobierno
Cercano a la Gente

P.M.D.
Eje: Futuro Ciudadano
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El Municipio de Isla Mujeres en el periodo del 1 de enero al 30 de septiembre de 2020, presenta
el siguiente avance del cumplimiento de los programas con base en los indicadores aprobados
en el Presupuesto de Egresos:

PROGRAMA

PRESUPUESTARIO: E001 Modernizacién y Administracion Integral

METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBREDEL | FREC.DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO A A
NARRATIVO INDICADOR MEDICION | META |ACUM.
ANUAL S/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM VR ANUAL
F. Contribuir al desarrollo
municipal mediante el impulso 9 9 9 -
de un sistema de . .
s Porcentaje del nivel
modermizacion gubernamental de  implementacion
un - ayuntamiento | go Cgisema  de | Trimestral 36 si 100.00% | 75.00%
comprometido con la PR
" - modernizacion
obtencién y evaluacion de municipal
resultados, bajo los criterios pal.
de transparencia y rendicion 9 9 9 9
de cuentas.
9 9 9 -
P- Isla Mujeres cuenta con un Porcentaje de
sistema de modernizacion mecanismos Trimestral 36 Si 100.00% 75.00%
gubernamental. operando.
9 9 9 9
CO01 - Mecanismos de Porcentaje de 1,953 1,013 1,062 :
S[s't.err]auzia’mon P trAmites y servicios | Trimestral 8,110 Si 45.68% 49.67%
digitalizacién en tramites y implificad
servicios de calidad. simplificados.
2,087 1,919 2,325 1,779
0 0 0 -
C02 - Mecanismos de Porcentaje de
disciplina y evaluacién a las mecanismos Semestral 4 Si 0.00% 0.00%
dependencias implementados implementados
0 2 0 2
23 0 0 -
C03- Marco juridico 'y Porcentaje de
administrativo  de  control documentos Anual 23 Si 0.00% 100.00%
interno consolidado. actualizados.
23 0 0 0

PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

E002 Recaudacién, Fiscalizacién y Finanzas Sanas

METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBREDEL | FREC.DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO A A
NARRATIVO INDICADOR MEDICION | META |ACUM.
ANUAL SI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM U ANUAL
F. Contribuir al desarrollo 0 0 0 -
municipal mediante un manejo L
eficiente, ~ ordenado  y | Eliciencia del Gasto |, . 369207579.00  No 0.00% 0.00%
) presupuestario.
transparente de las finanzas
publicas. 0 0 0 $369,207,579.00
0 0 0 -
P- Isla Mujeres cuenta con Porcentaje de cuenta
finanzas pulblicas ordenas y Publica autorizada y Anual 1 No 0.00% 0.00%
transparentes. publicada o o o
1
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E002 Recaudacion, Fiscalizacién y Finanzas Sanas

C01 - Mecanismos de Porcentaje de 0 0 0 -
sistematizacion y mecanismos de o
digitalizacién en tramites y | recaudacion Anual 1 No 0.00% 0.00%
servicios de calidad. renovados. 0 0 0 1
o ) o 0 0 0 -
) orcentaje e
C02 - Mecanismos de o
. auditorias Anual 1 No 0.00% 0.00%
recaudacion renovados. solventadas
0 0 0 1
p 47 47 52 -
~ L . Porcentaje e
08 veriicacion de predios | yeriicagion de | Trimestal | 111 si 208.00% | 131.53%
) predios.
36 25 25 25
Porcentaje de 1,157 129 1,046 -
C04-Comercio en la via Acciones realizadas " o
publica fiscalizado. para la fiscalizacion Mensual 3.751 Si 98.03% 62.17%
del comercio. 945 865 1067 874

EO003 Seguridad Publica Municipal

F. Contribuir a la proteccion de
la  integridad fisica 'y 0 0 0 -
patrimonial de la poblacion del Tasa de variacion de
municipio mediante el disminucion de Anual 45 No 0.00% 0.00%
fortalecimiento del sistema de incidencia del delito.
seguridad  plblica y la 0 0 0 45
participacion ciudadana.
P- La Poblacion del municipio : 0 0 0 -
cuenta con condiciones que Porpenta]e de | " o
garantizan su integridad fisica accloneds.c| Semestral 14 Si 0.00% 0.00%
y patrimonial emprendidas 0 7 0 7
:@ﬁiﬁ@: policiactti: & 68 50 )
t(::eor%:anc_u imEIr:ra?r:?z:io policia que participan en el | Trimestral 174 No 28.74% 54.89%
: rograma
i?np?ementado. 174 174 174 174
0 0 0 -
Porcentaje de
CO02 - Colonias seguras. colonias con Anual 73 No 0.00% 0.00%
presencia policiaca
0 0 0 73
zgéi(zlnet:je reaIizadiZ 2 0 0 )
O ecitserpos policiales | - ra el | Trimestral 15 si 0.00% 13.33%
. fortalecimiento de los
cuerpos policiacos. 2 4 4 5
0 0 0 -
C04- Programas para el Porcentaje de
fortalecimiento vial programas viales Anual 4 No 0.00% 0.00%
implementados implementados
0 0 0 4
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E004 Proteccién Civil.

F. Contribuir a garantizar la 20 15 35
integridad fisica y patrimonial . -
de los habitantes del municipio :g;g\";:’e g:
mediante la coordinacién y revencion Mensual 140 Si 58.33% 57.14%
concertacion de acciones de ?e alizadas,
fomento a la cultura de . 20 15 60 45
proteccion civil.
P- La poblacién del municipio 20 4 25 -
cuenta con servicios eficaces .
y oportunos de proteccién civil ::rr‘ﬁ‘:irg:]g rindado: sde Semestral 60 Si 83.33% 81.67%
ante la presencia de cualquier :
contingencia. 0 0 30 30
250 0 130 -
C01 - Campafias de fomento Porcentaje de
de la cultura de proteccion civil habitantes Trimestral 1000 Si 48.15% 38.00%
realizadas. capacitados
240 250 270 240
i . 2 3 3 -
CO02 - Programa de prevencion Porcentaje de
de contingencias acciones Trimestral 9 Si 100.00% 88.89%
implementado. implementadas.
0 3 3 3
C03- Normas y . 0 30 30 -
- N ” Porcentaje de
g:ncl)i(::z?igente? dfn;r::ﬁgcmgg _element_gs ~ de | Trimestral 60 Si 150.00% 100.00%
proteccion civil. inspeccién aplicados 0 20 20 20
Porcentaje de 30 % 30 )
CO04- Servicios de emergencia s . .
proporcionados servicios Trimestral 150 Si 100.00% 60.00%
proporcionados.
30 30 30 60

EOQO05 Servicios Publicos de Calidad

F. Contribuir al desarrollo 0 0 0 -
urbano  sustentable  del Cobertura de
Municipio Isla Mujeres servicios publicos Anual 19,495 Si 0.00% 0.00%
mediante el otorgamiento de P!
servicios publicos de calidad. 0 0 0 19,495
P-  Los habitantes  del Porcentaje de 0 36 0 -
g:]ue'::gz'?: ondseervliscli%s xj‘gﬁéﬁi servicios publicos | Semestral 72 Si 0.00% 50.00%
de calidad. implementados 0 6 0 6
Porcentaje de 8 6 n )
g%g{;ﬂ;’“@:}z:&ﬁcmén proyectos de | Trimestral 22 Si 350.00% | 136.36%
P proteccién ambiental.
4 6 6 6
Porcentaje de 0 0 0 )
C02 - Programa de servicios programas en "
publicos implementados. servicios  publicos Anual 4 Si 0.00% 0.00%
realizados 0 o 0 4
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E005 Servicios Publicos de Calidad

i 72 72 72 -
CO03- Programa de :ggi(;netzje ara dl:
conservacion y cuidado de las conservacic’)ﬁ de Trimestral 288 Si 100.00% 75.00%
playas operando
playas 72 72 72 72
0 178 1,233 -
CO4A- Programa de Porcentaje de nidos
proteccién de la tortuga recolectados en | Trimestral 543 Si 291.49% 259.85%
marina consolidado temporada.
0 110 423 10
0 0 56,051 -
C04B- Programa de Porcentaje de
proteccién de la tortuga nacimientos de la | Semestral 39,882 Si 201.62% 140.54%
marina consolidado tortuga marina.
0 0 27,800 12,082

EO006 Localidades Dignas y Desarrollo Urbano Sustentable

F. Contribuir al Desarrollo 0 0 0 ~
Urbano  Sustentable  del
L . Cobertura de
Mun[uplo de Isla Mu]e'.'?s desarrollo urbano Anual 1,085 No 0.00% 0.00%
mediante planeacién sustentable,
estratégica e infraestructura . 0 o 0 1085
responsable. ’
0 0 0 -
P- El Municipio de Isla Mujeres Porcentaje de
cuenta un desarrollo urbano desarrollo urbano Anual 1 No 0.00% 0.00%
sustentable. responsable
0 0 0 1
p 0 0 0 -
- Porcentaje e
ﬁ)]ie’ngciggirga en Servicios servicios publicos Anual 3 No 0.00% 0.00%
P ) realizados
0 0 0 3
11 13 15 -
C02 - Crecimiento urbano Porcentaje de " " o
sustentable implementado licencias expedidas Trimestral 40 Si 150.00% 97.50%
10 10 10 10
p 0 0 0 -
. Porcentaje e
%(r);-l;gifgaaestructura municipal infraestructura Semestral 10 Si 0.00% 0.00%
. implementada.
0 3 0 7
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E007 Desarrollo Econémico Municipal

F. Contribuir al bienestar 0 0 0 -
econdémico de la poblacion del o
Municipio de Isla Mujeres | [aca € VANacon | ppuq 919 si 0.00% 0.00%
mediante la diversificacion de P
las actividades econémicas. 0 0 0 919
P(A)- La poblacién 0 0 0 -
econémicamente activa del .
municipio tiene acceso a :r“]rgle:;i{i . d:;m:rli?‘ Anual 470 Si 0.00% 0.00%
fuentes de empleo distintas al P
turismo. 0 0 0 470
P(B)- La poblacién 0 0 0 -
econdémicamente activa del Porcentaje se PEA
municipio tiene acceso a en el sector Anual 96 Si 0.00% 0.00%
fuentes de empleo distintas al secundario
turismo. 0 0 0 96
co1-p de incenti 0 0 0 ’
- Programa de incentivos )
: Porcentaje de . .
gl sector empresarial empresas atendidas Trimestral 36 Si 0.00% 0.00%
implementado
9 9 9 9
0 0 0 -
C02 - El sector acuicola y Porcentaje de
pesquero  se  encuentran proyectos acuicolas | Trimestral 7 Si 0.00% 0.00%
desarrollados. y pesqueros
0 5 1 1
CO03- La poblacién trabajadora 16 3 20 )
cuenta con un sistema de Porcentaje de . " o o
procuraciéon de defensa del resoluciones Trimestral 90 Si 181.82% 43.33%
trabajo eficiente 20 24 1 35

E008 Programa de Turismo Municipal

F-  Contribuir al bienestar 29 0 0 -
econdémico de la poblacién del “Tasa de Variacion
Municipio de Isla Mujeres .
mediante la consolidacion de de .l.a of’ert_a "de Anual 80 Si 0.00% 36.25%
. P servicios turisticos”.
los destinos turisticos del
municipio”. 20 20 20 20
P- Los destinos turisticos del 652,276 35,513 300,906 -
municipio de Isla Mujeres .
estan consolidados bajo un Iizistz:t:svarlamén de Anual 2,958,818 Si 39.21% 33.42%
esquema ordenado y con bajo .
impacto ambiental. 744,708 775,289 767,494 671,327
64 17 61 -
CO1- Mecanismos para elevar .
e N Porcentaje de " "
la cgmpetlltlwdad del turismo ocupacién hotelera. Trimestral 70 Si 92.42% 50.71%
municipal implementados.
76 71 66 67
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E008 Programa de Turismo Municipal

0 0 0 -
C02- Los prestadores de Porcentaje
servicios turisticos del Capacitacion Semestral 6 Si 0.00% 0.00%
municipio estan capacitados. Turistica.
0 3 0 3
0 0 0 -
CO03- Creacion de nuevos .
) Porcentaje de "
destinos y productos " Anual 1 Si 0.00% 0.00%
turisticos. productos realizados.
0 0 0 1

EO009 Desarrollo Social en el Municipio

F- Contribuir al desarrollo 990 2,085 695 -
social de la poblaciéon del Porcentaje de
municipio mediante la cobertura en | Bimestral 4170 Si 100.00% 90.41%
implementacién de acciones desarrollo social
de desarrollo social. 695 1390 695 1390
Porcentaje de 4 6 2 -
P- Programas de desarrollo programas de . o
social implementado. desarrollo social Semestral 18 Si 66.67% 66.67%
ejecutado. 3 6 3 6
0 0 0 -
C01- Programa Municipal de Porcentaje de .
Becas. beneficiarios. Semestral 792 Si 0.00% 0.00%
0 396 396 0
coz a | 65 65 65 -
- Programa de apoyo a la :
poblacién vulnerable :";Cf)’;‘ale de | Bimestral 390 Si 100.00% 50.00%
implementado. poyos.
65 130 65 130
p 0 0 0 -
. " Porcentaje e
CO03- Sistema de Gestion
N programas en Anual 3 No 0.00% 0.00%
Ciudadana Implementado. gestion ciudadana.
0 0 0 3
b ' 4 1 0 0 -
. ' taje e
C04- Servicios para la mujer orcen . .
implementados. acciones  para la | Trimestral 5 Si 0.00% 20.00%
mujer.
1 2 1 1
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E010 Salud Municipal

F- Contribuir a | desarrollo
social de la poblacion del 4,904 6,672 5,575 -
municipio sin acceso o con
acceso limitado a los servicios Porcentaje de "
de salud, mediante oferta de | cobertura en salud Anual 3,852 Si 0.00% 0.00%
servicios de  prevencion,
promocion y atencion fija y 0 0 0 3852
ambulatoria.
P- La poblacién del municipio 0 0 0 -
es atendida de forma eficaz indice de Logro
por los servicios de salud Operativo. Anual 2699,00000|  No 0.00% 0.00%
municipal 0 0 0 2,699,000.00
CO1- Médulos de salud de | o1 685 597 i
- Mddulos de salud de la )
zona insular, Continental y s\%rg&:t:]e de Trimestral 2,292 Si 104.19% 82.77%
francisco May operando
573 573 573 573
300 0 1,400 -
C02- Acciones para la .
atencion de la fauna canina y S:Eﬁﬁ:t;{; de Trimestral 1,200 Si 466.67% 141.67%
felina implementado
300 300 300 300
CO03- Poblacién de colonias Porcentaje de 133 113 155 )
g'tse‘r’gjzs y %er d'fe'f" aﬁgef;’nf; colonias Trimestral 450 si 138.39% 89.11%
“medico enptu coloni:” 9 beneficiadas
113 113 112 112
231 9 71 -
CO04- La poblacién cuenta con Porcentaje de
servicios de medicina personas con | Trimestral 36 Si 788.89% 863.89%
Hiperbarica beneficio de su salud
9 9 9 9

EO011 Atencién a la Juventud

F- Contribuir al Desarrollo 0 0 0 -
Integral de los jévenes del Cobertura de
Municipio Isla Mujeres servicios de Anual 764 Si 0.00% 0.00%
mediante el otorgamiento de formacién de vida.
servicios de formacion de vida. 0 0 0 764
0 0 0 -
P- Los jévenes del Municipio Porcentaje de
de Isla Mujeres cuentan con servicios  juveniles | Trimestral 4 Si 0.00% 0.00%
servicios de formacion. implementados.
0 0 0 4
308 0 260 -
: Porcentaje de . " o
CO01- Juventud fortalecida. jévenes atendidos Trimestral 1,200 Si 86.67% 47.33%
300 300 300 300
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E012 Programa Municipal de Deporte

F- Contribuir al Desarrollo 0 0 0 -
Integral de la poblacion del
Municipio Isla Mujeres | Cobertura Deportiva. Anual 1,900 Si 0.00% 0.00%
mediante el otorgamiento de
servicios deportivos. 0 0 0 1900
0 0 0 -
P- La poblacién del Municipio Porcentaje de
de lIsla Mujeres cuenta con acciones deportivas Anual 0 No 0.00% 0.00%
servicios deportivos. implementadas.
0 0 0 0
1 0 0 -
. Porcentaje de
C01- Program_a Deportivo acciones deportivas | Trimestral 4 Si 0.00% 25.00%
Integral Fortalecido. realizadas.
1 1 1 1
Porcentaje de 1 0 0 -
5 acciones de
gec’nz'n;prgfi ';?;?al gﬁzzgggl Y| fortalecimiento al | Trimestral 6 Si 0.00% 16.67%
! deporte profesional y
semiprofesional. 1 2 1 2
2 0 2 -
» . Porcentaje de
€03 In_fraestructura deportiva infraestructura Trimestral 8 Si 100.00% 50.00%
fortalecida. N
fortalecida.
2 2 2 2

EO013 Fortalecimiento Cultural

F- Contribuir al Desarrollo 0 0 0 -
Social de la poblacion del
Municipio Isla Mujeres Cobertura Cultural. Anual 10,000 Si 0.00% 0.00%
mediante el otorgamiento de
servicios de cultura. 0 0 0 10,000
0 0 0 -
P- La poblacién del Municipio Porcentaje de
de Isla Mujeres cuenta con servicios  culturales Anual 200 Si 0.00% 0.00%
servicios de cultura. implementados.
0 0 0 200
12 0 0 -
Porcentaje de
ggjl'i'zadoive"tos culturales eventos  culturales | Trimestral 160 Si 0.00% 7.50%
. realizados.
40 40 40 40
0 0 0 -
. Porcentaje de
g;%;tadizpac'os culturales espacios culturales | Trimestral 3 Si 0.00% 0.00%
) rescatados.
0 1 1 1

La rabrica corresponde al titular de la Direccion de Planeacion y Normatividad Técnica.

|
Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo Pagina 21 de 30



DPNT-PO-002-R02

E014 Gobierno Cercano ala Gente

F- Contribuir al desarrollo Porcentaje de 0 0 0 -
municipal y propiciar la | efectividad de
transparencia y la rendicion de mecanismos "
cuentas mediante el fomento implementados para Anual 94 Si 0.00% 0.00%
de la participacién activa y la participacion
organizada de la sociedad. ciudadana. 0 0 0 94
P- El municipio cuenta con o o o
mecanismos efectivos para la . -
participacion de los smoer((::aer?itsarfos S:
ciudadanos en la vigilancia y articipacion Anual 5 Si 0.00% 0.00%
aplicacion de los recursos giudad':;nao erando.
plblicos destinados a los P ) 0 0 0 5
Programas de Desarrollo.
f 0 2 0 -
Co1- Mecanismos de aoerg:rzlit:rjr?os g:
participacion ciudadana cinacio Trimestral 4 No 0.00% 50.00%
operando. participacion
ciudadana operando. 0 2 0 2
o 9 0 0 -
_ - Porcentaje e
I(;c’livesri?g;mlsgltizg Control de proyectos de Anual 9 Si 0.00% 100.00%
p inversion realizados.
9 0 0 0
Porcentaje de 6 4 0 -
CO03- Sesiones realizadas por | sesiones ordinarias . o o
el H. Cabildo coordinadas por Mensual 24 Si 0.00% 41.67%
cabildo 6 6 6 6
o 147 69 0 -
Porcentaje de islefios
C04- Audiencias Ciudadanas atendidos por el | Trimestral 1,200 Si 0.00% 18.00%
presidente
300 300 300 300
Porcentaje de 0 0 0 -
CO05- Coordinaciones instituciones publicas
realizadas con instituciones | del estado en Anual 4 Si 0.00% 0.00%
publicas coordinaciéon con el
municipio 0 0 0 4
0 0 0 -
C06- Mercados municipales Porcentaje de . o
fortalecidos mercados operando Semestral 2 Si 0.00% 0.00%
0 1 0 1

EO015 Administracion y Gestion Institucional Municipal.

F-  Contribuir al desarrollo
municipal mediante el manejo
eficiente de los recursos
humanos, materiales y el
cuidado del patrimonio del
ayuntamiento

Porcentaje de gasto
real de recursos.

Anual

1,827,560.00

Si

1,827,560.00

0.00% 0.00%
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PROGRAMA . . - L -
PRESUPUESTARIO: EO015 Administracion y Gestion Institucional Municipal.
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO Avﬁ%%%gi;ﬁyf‘”‘
NARRATIVO INDICADOR MEDICION | META |ACUM.
ANUAL S/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM RN ANUAL
0 0 0
P- Las areas administrativas Promedio de metas
del ayuntamiento cumplen con alcanzadas Anual 74 Si 0.00% 0.00%
sus metas establecidas. .
0 0 0 74
Porcentaje de 7 7 6
- " cumplimiento de las
C01-  Administracion  de " . .
remuneraciones del personal. remuneraciones  al | Trimestral 31 Si 100.00% 64.52%
personal del
municipio. 7 7 6 11
2,720,643.85 3,121,501.52 0
. Porcentaje de
COZ-R.ecursos materiales adquisicion de | Trimestral 13,750,000 Si 0.00% 42.49%
adquiridos. N
materiales.
2,950,000.00 4,200,000.00 3,450,000.00 3,150,000.00
’ d 15 8 9
" . Promedio e
C;)t?i-msrzti);ecmon realizada al proteccién de | Trimestral 69 Si 50.00% 46.38%
P . patrimonio.
18 18 18 15
p 37 13 38
- Porcentaje e
C04- Mantenimiento de red y o . . o o
los equipos de computo Maqtenlmlentos de | Trimestral 180 Si 84.44% 48.89%
equipos de computo
45 45 45 45
i 150 30 53
C05-  Apoyo otorgado para zo(r)cir;taje adrz
actividades varias del poy! p Trimestral 450 Si 66.25% 51.78%
i actividades
municipio o .
municipales varias. 110 85 80 175

Es importante mencionar, que la entidad reporta las Cédulas de Avance en el Cumplimiento de
los Programas con base en los indicadores aprobados en el Presupuesto de Egresos, con el

periodo del 01 de julio al 30 de septiembre de 2020.

Resumen de los avances, en relacion a las metas establecidas para el tercer trimestre:

. En el Programa E001 Modernizacién y Administracion Integral, el avance presentado
de las metas y objetivos a nivel Fin, es del 75.00% con relacién a la meta anual. La entidad
sefiala que la frecuencia de medicion es trimestral.

Durante este periodo, de los tres componentes que integran este programa presupuestario, solo
el componente 01 reporta un avance del 45.68%, con respecto a las metas programadas. La
entidad justifica que “en este reporte no se alcanzaron las metas esperadas para el tercer
trimestre 2020, ya que disminuyo el trabajo administrativo en las oficinas por efectos de la

pandemia del covid 19”.
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. En el Programa EO002 Recaudacién, Fiscalizacion y Finanzas Sanas, el avance
presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del 0.00% con relacién a la meta anual. La
entidad establece que la frecuencia de medicién es anual.

Durante este periodo, de los cuatro componentes que integran este programa presupuestario,

solo los siguientes reportan avances para este trimestre:

» Componente 03: Se reportan avances del 208.00%, con respecto a las metas
programadas. La entidad justifica que “se realizaron mas tramites de los previsto para
debido porque van a solicitud de los contribuyentes”;

» Componente 04: Se reportan avances del 98.03%, con respecto a las metas
programadas. La entidad informa que “con el inicio de la nueva normalidad por la
contingencia del covid-19 y de acuerdo al seméaforo de recomendaciones para la
reapertura gradual en los establecimientos de nuestro municipio tuvimos una activacion
en julio 30 %, agosto y septiembre 60% de contribuyentes establecidos, ambulantes fijos
y semifijos en la via publica, motivos por el cual no se alcanzaron las metas de este tercer

trimestre del afio en curso tanto en zona continental y zona insular”.

. En el Programa E003 Seguridad Publica Municipal, el avance presentado de las metas
y objetivos a nivel Fin, es del 0.00% con relacion a la meta anual. La entidad establece que la
frecuencia de medicién es anual.

Durante este periodo, de los cuatro componentes que integran este programa presupuestario,
solo el componente 01 reporta un avance del 28.74%, con respecto a las metas programadas.
La entidad justifica que “la meta no puede ser cumplida debido a renuncias y falta de contratacion

de personal’.

. En el Programa E004 Proteccién Civil, el avance presentado de las metas y objetivos a
nivel Fin, es del 57.14%, con relacién a la meta anual. La entidad establece que " durante la
contingencia covid 19 y la temporada de ciclones 2020 se realizaron rondines reten verificaciones
tanto de zona insular como continental”.

Durante este periodo, los componentes que integran este programa presupuestario, reportan los

siguientes avances:
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» Componente 01: Se reportan avances del 48.15%, con respecto a las metas
programadas. La entidad informa que “debido a la contingencia ambiental todo tipo de
capacitacion se ha pospuesto a nuevas fechas en las cuales ya la poblacién y comercios
se empiecen a actualizar’.

» Componente 02 y 04: Se reportan avances del 100.00%, con respecto a las metas
programadas;

» Componente 03: Se reportan avances del 150.00%, con respecto a las metas
programadas. La entidad informa que “durante la contingencia se reforzaron los

operativos por parte de proteccion civil tanto en zona continental como zona insular”.

. En el Programa EOO5 Servicios Publicos de Calidad, el avance presentado de las metas
y objetivos a nivel Fin, es del 0.00% con relacién a la meta anual. La entidad establece que la
frecuencia de medicion es anual

Durante este periodo, de los cinco componentes que integran este programa presupuestario,

solo los siguientes reportan avances para este trimestre:

» Componente 01: Se reportan avances del 350.00%, con respecto a las metas
programadas. La entidad justifica que “las actividades se superaron en este tercer
trimestre, asi mismo se incluyeron las actividades del segundo trimestre abril 1, mayo 2
y junio 3);

» Componente 03: Se reportan avances del 100.00%, con respecto a las metas
programadas;

» Componente 4A: Se reportan avances del 291.49%, con respecto a las metas
programadas. La entidad justifica que “las tortugas que llegaron a desovar a las costas
fue mayor a la cantidad que se esperaba en la temporada 2020 por esta razén la cantidad
de nidos recolectados es mayor”;

» Componente 4b: Se reportan avances del 201.62%, con respecto a las metas
programadas. La entidad justifica que “las tortugas que llegaron a desovar a las costas
fue mayor a la cantidad que se esperaba en la temporada 2020 por esta razén la cantidad

de crias eclosionadas es elevada”.
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. En el Programa E006 Localidades Dignas y Desarrollo Urbano Sustentable, el avance
presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del 0.00% con relacién a la meta anual. La
entidad establece que la frecuencia de medicién es anual.

Durante este periodo, de los tres componentes que integran este programa presupuestario, solo
el componente 02 reporta un avance del 150.00%, con respecto a las metas programadas. La
entidad justifica que “se logré llegar a la meta, debido que los contribuyentes asistieron en tiempo

y forma en realizar sus tramites en el rubro de construccion”.

. En el Programa E007 Desarrollo Econdmico Municipal, el avance presentado de las
metas y objetivos a nivel Fin, es del 0.00% con relacién a la meta anual. La entidad establece
gue la frecuencia de medicién es anual.

Durante este periodo, de los tres componentes que integran este programa presupuestario, solo
el componente 03 reporta avances del 181.82% con respecto a las metas programadas. La
entidad justifica que “el confinamiento por covid-19, afecto todos los sectores y el laboral no fue

la excepcidn, motivo por el cual vinieron a la baja los convenios entre trabajadores y patrones.

. En el Programa E008 Programa de Turismo Municipal, el avance presentado de las
metas y objetivos a nivel Fin, es del 36.25% con relacion a la meta anual. La entidad informa “no
hubo demanda de servicios que hay en el destino debido a la contingencia del covid-19”.

Durante este periodo, de los tres componentes que integran este programa presupuestario, solo
el componente 01 reporta un avance del 92.42%, con respecto a las metas programadas. La
entidad justifica que “debido a la contingencia sanitaria y por indicaciones de la secretaria de
salud, a partir del mes de marzo varios hoteles se vieron en la necesidad de cerrar sus puertas

por seguridad de los turistas”.

. En el Programa E009 Desarrollo Social en el Municipio, el avance presentado de las
metas y objetivos a nivel Fin, es del 90.41% con relacion a la meta anual. La entidad establece
que “debido a la contingencia del covid los programas del gobierno federal que enlaza desarrollo
social se adelantaron”.

Durante este periodo, de los cuatro componentes que integran este programa presupuestario,

solo el componente 02 reporta un avance del 100.00%, con respecto a las metas programadas.
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. En el Programa E010 Salud Municipal, el avance presentado de las metas y objetivos a
nivel Fin, es en un 0.00%, en relacion a la meta anual. La entidad aclara que “en el tercer trimestre
se intensificaron las acciones en materia de prevencién de covid-19, implementando filtros
sanitarios, visitas domiciliares de seguimiento, consultas y entrega de medicamentos gratuitos,
y las actividades de reincorporacion a la nueva normalidad”:

Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que integran este

programa presupuestario:

» Componente 01: Se reportan avances del 104.19%, con respecto a las metas
programadas. La entidad justifica que “durante el tercer trimestre, desde el primer
trimestre presento un aumento en la cobertura en salud debida a la contingencia, ha sido
rebasada la meta por las solicitudes de asistencia médica domiciliar y los seguimientos
pacientes y contactos de covid-19 en el municipio”;

» Componente 02: Se reportan avances del 466.67%, con respecto a las metas
programadas. La entidad justifica que “durante el tercer trimestre se llevd a cabo la
segunda semana nacional de vacunacién canina y felina, destinando un total de 1400
dosis en coordinacién de los servicios estatales de salud de Quintana Roo”;

» Componente 03: Se reportan avances del 138.39%, con respecto a las metas
programadas. La entidad justifica que “se realizaron actividades de monitoreo y consulta
a domicilio con aplicacion de pruebas rapidas para deteccion oportuna de covid-197;

» Componente 04: Se reportan avances del 788.89%, con respecto a las metas

programadas. La entidad justifica que “inicio en julio la temporada de pesca 2020”.

. En el Programa EO11l Atencion a la Juventud, el avance presentado de las metas y
objetivos a nivel Fin, es en un 0.00%, en relacion a la meta anual. La entidad establece que
“debido a la declaratoria de emergencia sanitaria por covid-19 a nivel mundial y a la
determinacion de las autoridades federales, estatales y municipales de la suspension de las
actividades no esenciales, esta direccion se vio forzada a la cancelacion de todo evento masivo
y actividades que pudieran poner en riesgo la salud de los jévenes islefios, motivo por el cual en
el tercer trimestre del afio 2020 no se pudo lograr la meta fijada, para salvaguardar la salud de
la poblacion islefia”.

Durante este periodo el Unico componente que integra este programa presupuestario, reporta

avances del 86.67% con respecto a las metas programadas. La entidad justifica que “debido a la
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declaratoria de emergencia sanitaria por covid-19 a nivel mundial y a la determinacién de las
autoridades federales, estatales y municipales de la suspension de las actividades no esenciales,
esta direccion se vio forzada a la cancelacion de todo evento masivo y actividades que pudieran
poner en riesgo la salud de los jévenes islefios, motivo por el cual en el tercer trimestre del afio
2020 las actividades se realizaron de manera virtual por consiguiente la asistencia y participacion

fue de la misma manera, para salvaguardar la salud de la poblacién islefia”.

. En el Programa EO012 Programa Municipal de Deporte, el avance presentado de las
metas y objetivos a nivel Fin, es del 0.00% con relacion a la meta anual. La entidad informa “aun
con la pandemia mantenemos buena comunicacién con nuestros deportistas”.

Durante este periodo, de los tres componentes que integran este programa presupuestario, solo

el componente 03 reporta avances del 100.00% con respecto a las metas programadas.

. En el Programa E013 Fortalecimiento Cultural, el avance presentado de las metas y
objetivos a nivel Fin, es en un 0.00%, en relacién a la meta anual. La entidad establece que la
frecuencia de medicién es anual.

Durante este periodo, los dos componentes que integran este programa presupuestario, no

reportan avances para este trimestre.

. En el Programa E014 Gobierno Cercano a la Gente, el avance presentado de las metas
y objetivos a nivel Fin, es en un 0.00%, en relacién a la meta anual. La entidad establece que la
frecuencia de medicion es anual.

Durante este periodo, los seis componentes que integran este programa presupuestario, no

reportan avances para este trimestre.

. En el Programa 015 Administracién y Gestion Institucional Municipal, el avance
presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es en un 0.00%, en relacion a la meta anual. La
entidad establece que la frecuencia de medicidén es anual.

Durante este periodo, de los cinco componentes que integran este programa presupuestario,

solo los siguientes reportan avances para este trimestre:

» Componente 01: Se reporta un avance del 100.00%, con respecto a las metas

programadas;




DPNT-PO-002-R02

» Componente 03: Se reporta un avance del 50.00%, con respecto a las metas
programadas. La entidad informa que “debido a la contingencia sanitaria derivada por el
virus sars-covid 19 y por las recomendaciones hechas por las autoridades de los
diferentes ambitos de gobierno, nuestras operaciones se han visto detenidas
temporalmente, debido a que nuestras actividades son presenciales tanto en nuestra
direccion como en las direcciones a revisar, lo cual puede generar un riesgo para el
personal que interviene. no omito manifestar que estamos trabajando en los mecanismos
gue nos ayuden a tener métodos alternativos para continuar con dichos trabajos y poder
cumplir con las metas programadas”;

» Componente 04: Se reporta un avance del 84.44%, con respecto a las metas
programadas. La entidad justifica que “derivado de la actual contingencia sanitaria no fue
posible alcanzar nuestras metas programadas ya que varias oficinas dejaron de funcionar
con normalidad lo cual impidi6é continuar con nuestro calendario de mantenimientos”.

» Componente 05: Se reporta un avance del 66.25%, con respecto a las metas
programadas. La entidad aclara que la meta superada se debe a que “cabe mencionar
que por la aun existencia del covid-19 en nuestro municipio se redujo los eventos a
realizar, sin embargo, se realizaron algunas decoraciones, levantamiento de
descacharizacion, limpieza en el municipio por los vientos, se estuvo apoyando en
diversos trabajos”.




DPNT-PO-002-R02

CONCLUSIONES:

La informacién presentada por el Municipio de Isla Mujeres, refleja el avance financiero y
cumplimiento de los programas con base en indicadores al 30 de septiembre de 2020. En cada
uno de los apartados se emite el resultado del analisis que este Organo Fiscalizador realiza en

funcion a la informacién proporcionada.

Es importante aclarar, que este analisis no constituye una auditoria basada en los procesos
sistematicos que la caracterizan en cuanto a la planeacion y la evaluacion del control interno y
de riesgos. La responsabilidad de la ASEQROO consistio en analizar la informacién presentada
por la entidad fiscalizable e informar de los resultados a la Legislatura del Estado a través de la
Comision de Hacienda, Presupuesto y Cuenta, en los términos del articulo 14 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas del Estado de Quintana Roo; reservando la opinién en este

momento en cuanto a la razonabilidad de las cifras presentadas.

L.C.C. Manuel Palacios Herrera.

Auditor Superior del Estado de Quintana Roo.




